Cele gtowne Planu komunikacji to:
1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcoéw o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR
2. Promocja realizacji LSR i dobrych praktyk realizacji LSR
3. Zwigkszenie zaangazowanie mieszkancéw w dziatalno§¢ LGD.
Dziatania skierowane do grup defaworyzowanych oznaczone sga kolorem bragzowym, dziatania majace na celu pozyskanie informacji
o funkcjonowaniu LGD i realizacji LSR oznaczone sa kolorem niebieskim, a dzialania korygujace podejmowane w przypadku probleméw z realizacja
LSR kolorem zielonym (rdwniez w przypadku dzialan zwigzanych z pozyskaniem informacji).

PLAN KOMUNIKACJI
Stowarzyszenia ,,L.okalna Grupa Dzialania Goscinna Wielkopolska” (LGD)

Nazwa dzialania

Adresaci dzialania

Lp. K - - Cel komunikacji komunikacyjnego Termin Srodki przekazu Zakladane wskazniki
omunikacyjnego
(grupy docelowe)

1 | Konferencja Poinformowanie uczestnikow Wszyscy uczestnicy I lub II potrocze - prezentacje podczas - 1 konferencja
rozpoczynajgca konferencji o rozpoczeciu konferenciji, 2016 . konferencji - 120 uczestnikow
realizacje LSR realizacji LSR, jej glownych w szczegolnosci Niezwlocznie po - ankieta w wersji konferencji
LGD Goscinna obszarach tematycznych, celach | cztonkowie i partnerzy | podpisaniu umowy papierowej - 120 ankiet
Wielkopolska i wskaznikach, zasadach LGD, lokalne media, ramowej przekazywana - nie mniej niz 80%

przyznawania pomocy, planie lokalni liderzy uczestnikom zwrdconych ankiet
komunikacyjnym oraz zasadach | Grupy konferencji
$wiadczenia doradztwa przez defaworyzowane:
pracownikéw biura kobiety,
Uzyskanie informacji zwrotnej | osoby w wieku 50+
nt. zainteresowania udziatem
w realizacji LSR, w tym
w realizacji przedsigwzie¢
e Dziatanie 1 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR
e Sposob dotarcia do grupy docelowej: wystanie zaproszen, zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD
e Zaktadany efekt dziatania komunikacyjnego: wzrost zainteresowania grup docelowych realizacja LSR oraz upowszechnienie na obszarze 12 gmin
cztonkowskich informacji o LGD i realizacji LSR

2 | Kampania Poinformowanie potencjalnych | Wszyscy potencjalni I Tub II pétrocze - artykutly i ogloszenia - 2 artykuly
informacyjna nt. wnioskodawcow o rozpoczeciu | wnioskodawcy, 2016rr. w internecie w internecie
glownych zatozen | realizacji LSR, jej glownych w szczegolnosci Niezwlocznie po - ogloszenia w urzedach | - 4 ogloszenia
LSR LGD celach, zasadach przyznawania | przedsiebiorcy, rolnicy | podpisaniu umowy | gmin czlonkowskich w internecie
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Goscinna
Wielkopolska

pomocy oraz kategoriach
preferowanych operacji
w najwiekszym stopniu
realizujagcych LSR

oraz organizacje
pozarzadowe

i mieszkancy obszaru
objetego LSR

Grupy
defaworyzowane:
kobiety,

0soby w wieku 50+

ramowej
Powtorzona

w 2017 roku

w przypadku
stwierdzenia
istotnych
problemow

z wdrazaniem LSR

- artykul w prasie
lokalnej

- ulotka

- plakat

- komunikat w lokalnym
radioi TV

- 2 ogtoszenia
w urzedach gmin
cztonkowskich

- 1 artykut w lokalnej
prasie

- 5000 szt. ulotki

- 500 szt. plakatu

- 1 komunikat w
lokalnym radio i TV

e Dzialanie 2 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR

o Sposob dotarcia do grupy docelowej: zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD, portalach spoteczno$ciowych, siedzibach gmin
cztonkowskich LGD, w czterech gazetach lokalnych, dystrybucja ulotki w urz¢dach gmin, siedzibach cztonkéw LGD, szkotach, urzedach pracy,
dodatkowo w celu zwigkszenia szans dotarcia do grup defaworyzowanych: umieszczenie plakatow w szkotach, zaktadach opieki zdrowotnej, bibliotekach,

tablicach ogloszen w sotectwach oraz nadanie komunikatu w lokalnym radio 1 TV

e Zaktadany efekt dziatania komunikacyjnego: wzrost liczby 0sob zainteresowanych udziatem w spotkaniach informacyjnych, szkoleniach i korzystaniem
z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD

Spotkanie nt. zasad
oceniania i wyboru
operacji w ramach
LSR LGD
GoS$cinna
Wielkopolska

Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcow o gtéwnych
zasadach interpretacji
poszczegolnych kryteriow oceny
stosowanych podczas oceny

1 wyboru operacji (zwlaszcza
kryteriéw jakoSciowych) oraz
zasadach korzystania

z doradztwa §wiadczonego przez
pracownikow biura LGD
Uzyskanie informacji zwrotnej
nt. zainteresowania udziatem

w realizacji LSR, w tym

w realizacji poszczegdlnych
celow LSR oraz nt. poziomu
zrozumienia zasad oceny

Wszyscy potencjalni
whnioskodawcy,

w szczegolnosci
przedsiebiorcy, rolnicy
oraz organizacje
pozarzadowe

i mieszkancy obszaru
objetego LSR

Grupy
defaworyzowane:
kobiety,

osoby w wieku 50+

2016 rok

Po zakonczeniu
kampanii
informacyjnej,

ale nie pozniej
niz przed
rozpoczeciem
pierwszego naboru
Kolejne spotkania
w latach 2017 —
2018, przed
kazdym naborem
wnioskow .

Od 2019 roku
kolejne spotkania
przed naborami

1 wyboru operacji, a takze wnioskow
na temat stosowanych procedur dotyczacymi
oraz funkcjonowania organow danego celu
i biura LGD og6lnego.

- prezentacja podczas
spotkania

- ulotka informacyjna

- ankieta w wersji
papierowej
przekazywana
uczestnikom spotkania

- 27 spotkan

- 560 uczestnikow
spotkan

- 560 szt. ulotek

- 560 szt. ankiet

- nie mniej niz 80%
zwroconych ankiet




e Dzialanie 3 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR
¢ Sposob dotarcia do grupy docelowej: wystanie zaproszen, zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD 1 portalu spoteczno$ciowym
¢ Zakladany efekt dzialania komunikacyjnego: wzrost liczby uczestnikow szkolen i doradztwa $wiadczonego przez biuro LGD

Szkolenia nt.
przygotowania
whniosku o
przyznanie pomocy

Przeszkolenie potencjalnych
wnioskodawcow w zakresie
wypelniania wniosku

0 przyznanie pomocy

oraz przekazanie informacji

0 zasadach korzystania

z doradztwa §wiadczonego przez
pracownikéw biura LGD
Uzyskanie informacji zwrotnej
nt. poziomu zrozumienia zasad
przygotowania wniosku

0 przyznanie pomocy oraz zasad
funkcjonowania biura LGD

Wszyscy potencijalni
whnioskodawcy

w ramach danego
naboru wnioskow
Grupy
defaworyzowane:
kobiety,

osoby w wieku 50+

2016 rok

Po ogtoszeniu
pierwszego naboru
Kolejne szkolenia
w latach 2017 —
2021, przed
kazdym naborem
wnioskow

- prezentacja podczas
spotkania + dyskusja
- warsztaty w zakresie
przygotowania wniosku
- ankieta w wersji
papierowej
przekazywana
uczestnikom szkolenia

- 29 szkolen

- 260 uczestnikow
szkolen

- 260 szt. ankiety,

- nie mniej niz 80%
zwroconych ankiet

e Dzialanie 4 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcoéw o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR
¢ Sposob dotarcia do grupy docelowej: wystanie zaproszen, zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD i portalu spotecznosciowm
e Zakladany efekt dziatania komunikacyjnego: wzrost liczby oséb korzystajacych z doradztwa, wzrost liczby wnioskodawcow

Szkolenia nt.
przygotowania
wniosku o
przyznanie pomocy

Przeszkolenie potencjalnych
wnioskodawcow w zakresie
wypelniania wniosku

0 przyznanie pomocy

oraz przekazanie informacji

0 zasadach korzystania

z doradztwa §wiadczonego przez
pracownikéw biura LGD
Uzyskanie informacji zwrotnej
nt. poziomu zrozumienia zasad
przygotowania wniosku

0 przyznanie pomocy oraz zasad
funkcjonowania biura LGD

Potencjalni
wnioskodawcy z grup
defaworyzowanych:
Grupy
defaworyzowane:
kobiety,

0soby w wieku 50+

2016 rok

Po ogloszeniu
pierwszego naboru
Kolejne szkolenia
w latach 2017 —
2021, przed
kazdym naborem
wnioskow z forma
wsparcia

W postaci premii

- prezentacja podczas
spotkania + dyskusja
- warsztaty w zakresie
przygotowania wniosku
- ankieta w wersji
papierowej
przekazywana
uczestnikom szkolenia

- 10 szkolen

- 90 uczestnikow
szkolen

- 90 szt. ankiety

- nie mniej niz 80%
zwrdoconych ankiet




e Dziatanie 5 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR
e Sposob dotarcia do grupy docelowej: wystanie zaproszen, zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD i portalu spoteczno$ciowym

e Zaktadany efekt dziatania komunikacyjnego: wzrost liczby osob z grup defaworyzowanych korzystajacych z doradztwa, wzrost liczby wnioskow
sktadanych przez osoby z grup defaworyzowanych

Badanie satysfakcji
wnioskodawcow
LGD dot. jakosci
doradztwa
$wiadczonego
przez pracownikow
LGD w zakresie
przygotowania
wnioskow o
przyznanie pomocy
pod katem
wprowadzenia
korekt

Uzyskanie informacji zwrotnej
nt. oceny jakos$ci doradztwa
$wiadczonego przez
pracownikéw LGD w zakresie
przygotowania wnioskow

0 przyznanie pomocy, a takze
na temat stosowanych procedur
oraz funkcjonowania organow

i biura LGD

Wszystkie osoby
korzystajace

z doradztwa w ramach
kazdego naboru

I potrocze 2017 r.
Niezwlocznie po
zakonczeniu
pierwszego naboru
Kolejne badania
-w 2017i2018r.
po zakonczeniu
kazdego naboru,
- 0od 2019 roku
po zakonczeniu
naboréw
przeprowadzonych
w jednym terminie

- odpowiedz na pytanie
podczas wypetniania
ewidencji doradztwa

- ankieta w wersji
elektronicznej

- 1 ankieta

- rozestanie ankiety
do 100% os6b
korzystajacych
z doradztwa
(dotyczy wylacznie
0s6b, ktore podaty
adres e-mail)

- nie mniej niz 60%
odpowiedzi

e Drziatanie 6 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR

e Sposob dotarcia do grupy docelowej: zadanie pytan podczas ewidencjonowania udzielanego doradztwa, rozestanie ankiety na adresy e-mail oséb
korzystajacych z doradztwa.

o Zaktadany efekt dziatania komunikacyjnego: poprawa jakosci §wiadczenia doradztwa przez pracownikow biura LGD.




Szkolenia nt.
przygotowania
wniosku o platnosc

Przeszkolenie beneficjentow
w zakresie wypetniania wniosku
o platnos¢ oraz przekazanie
informacji o zasadach
korzystania z doradztwa
$wiadczonego przez
pracownikow biura LGD
Uzyskanie informacji zwrotnej
nt. poziomu zrozumienia zasad
przygotowania wniosku

o ptatnos¢, a takze na temat
stosowanych procedur oraz
funkcjonowania organdéw

i biura LGD

Beneficjenci

w ramach danego
naboru wnioskéw
Grupy
defaworyzowane:
kobiety

0soby w wieku 50+

II potrocze 2017 1.
Po otrzymaniu
informacji o
podpisaniu umowy
przez pierwszego
beneficjenta.
Kolejne w latach
2017-2021,

po otrzymaniu
informacji

0 podpisaniu
umowy przez
beneficjenta/ow
kolejnego naboru
wnioskow

- prezentacja podczas
spotkania + dyskusja
- warsztaty w zakresie
przygotowania wniosku
- ankieta w wersji
papierowej
przekazywana
uczestnikom szkolenia

- 18 szkolen

- 50 uczestnikow
szkolen

- 50 szt. ankiety

- nie mniej niz 80%
zwroconych ankiet

e Dziatanie 7 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR
¢ Sposéb dotarcia do grupy docelowej: wystanie zaproszen, zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD i portalu spotecznosciowm
e Zaktadany efekt dziatania komunikacyjnego: wzrost liczby 0s6b korzystajacych z doradztwa, wzrost liczby pozytywnie rozliczonych operacji

Szkolenia nt. Przeszkolenie beneficjentow Beneficjenci z grup Il potrocze 2017 r. | - prezentacja podczas - 5 szkolen,
przygotowania w zakresie wypelniania defaworyzowanych: Po otrzymaniu spotkania + dyskusja - 5 uczestnikow
wniosku o ptatnos¢ | wniosku o ptatnosé kobiety, osoby informacji - warsztaty w zakresie szkolen
oraz przekazanie informacji w wieku 50+, 0 podpisaniu przygotowania wniosku | - 5 szt. ankiety
0 zasadach korzystania w ramach danego umowy przez - ankieta w wersji - nie mniej niz 80%
z doradztwa $wiadczonego przez | naboru wnioskow pierwszego papierowej zwrdoconych ankiet
pracownikéw biura LGD beneficjenta przekazywana
Uzyskanie informacji zwrotnej Z grupy uczestnikom szkolenia
nt. poziomu zrozumienia zasad defaworyzowanej.
przygotowania wniosku Kolejne w latach
o platnos¢, a takze na temat 2018-2021,
stosowanych procedur oraz po otrzymaniu
funkcjonowania LGD informacji
0 podpisaniu
umowy przez
beneficjenta/ow
z grupy
defaworyzowanej




e Dzialanie 8 realizuje Cel 1. Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadach i kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR

¢ Sposob dotarcia do grupy docelowej: wystanie zaproszen, zamieszczenie informacji na stronie internetowej LGD i portalu spotecznosciowm

e Zaktadany efekt dziatania komunikacyjnego: wzrost liczby 0sob z grup defaworyzowanych korzystajacych z doradztwa, wzrost liczby pozytywnie
rozliczonych operacji sktadanych przez osoby z grup defaworyzowanych




